Pomorski Uniwersytet Medyczny w Szczecinie

Zalacznik nr 2 do Zapytania ,,Projekt umowy”

Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w ramach sieci telefonii komérkowej dla Pomorskiego
Uniwersytetu Medycznego w Szczecinie.

zawarta wdniu..............oooienn . w Szczecinie pomigdzy:

Pomorskim Uniwersytetem Medycznym w Szczecinie, z siedzibg przy ul. Rybackiej 1, 70-
204 Szczecin, NIP 852-000-67-57, reprezentowanym przez:
- Kanclerza PUM w Szczecinie — Pana Krzysztofa Goralskiego,

zwanym dalej w treSci umowy Zamawiajacym

zwanym dalej w tresci umowy Wykonawca,

W wyniku przeprowadzonego zaprasza do ztozenia oferty w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego o wartosci ponizej 30 000 euro na podstawie art. 4 ust. 8 ustawy z
dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2017 r., poz.

1579 ze zm.) zawarta zostata umowa nastgpujqgcej tresci:

§1
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug w zakresie telefonii komérkowej dla 70
numerow abonenckich oraz 25 kart SIM do dostepu do internetu dla potrzeb
Pomorskiego Uniwersytetu Medycznego w Szczecinie, zgodnie ze ztozong oferta.
Szczegbdlowy opis przedmiotu zamdwienia stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszej umowy,
ktéry stanowi jej integralng czese.

2. Ustugi okreslone w ust.1 beda swiadczone na terenie catego kraju i za granicg /roaming.

Ustugi beda swiadczone 24 godziny na dobe przez wszystkie dni w roku. Ushlugi telefonii
komorkowe] na terenie Polski beda $wiadczone zgodnie z aktualng mapg zasiegu
operatora dostgpna na stronie internetowe;.
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Podane w ustepie pierwszym ilosci sg ilo§ciami maksymalnymi jakie Zamawiajacy moze
zamoOwi¢ w ramach niniejszego postgpowania. Strony zgodnie ustalaja, ze Zamawiajacy
zrealizuje zaméwienie w ramach niniejszej umowy w minimalnym zakresie, tj.: w
zakresie telefonii komoérkowej dla 43 numeréw abonenckich oraz 12 kart SIM do
dostepu do internetu dla potrzeb Pomorskiego Uniwersytetu Medycznego w Szczecinie.
Wykonawcy z tytulu nie zrealizowania przez Zamawiajacego ilosci maksymalnych nie
beda stuzyly wzgledem Zamawiajacego jakiekolwiek roszczenia.

Zamawiajacy  dopuszcza  mozliwo$¢  zalaczenia do  umowy  generalnej
podumoéw/regulaminéw (dla kazdej aktywacji odrgbnie). Podumowy/regulaminy nie
moga by¢ sprzeczne z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa oraz:

1) niniejszg umowa o $§wiadczenie ustug w zakresie telefonii komdrkowej stanowiacej
integralny zalacznik do Zapytania ofertowego,

2) warunkami okre§lonymi przez Zamawiajacego w Opisie przedmiotu Zamowienia,

ktére maja pierwszenstwo przed postanowieniami podumow lub regulamindéw

Wykonawcy.

Wykonawca oswiadcza, ze posiada wpis do Rejestru Operatorow Telekomunikacyjnych

prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektroniczne;.

§2

Realizacja przedmiotu umowy
Realizacja umowy nastapi zgodnie z postanowieniami zawartymi w umowie oraz
w opisie zawartym w zapytaniu ofertowym.
Umowa o udzielenie zamowienia publicznego zostanie zawarta na czas oznaczony 36
miesi¢cy, a obowigzywala bedzie od dnia 10 stycznia 2020 r. do dnia 09 stycznia 2023
roku, z zastrzezeniem ust. 7
Wykonawca dostarczy do siedziby Zamawiajacego (budynek Rektoratu Pomorskiego
Uniwersytetu Medycznego w Szczecinie) karty SIM nie p6zniej niz 7 dni roboczych przed
terminem rozpoczg¢cia ustugi podanej w ust. 2 ninijeszego paragrafu. Na 7 dni przed
terminem dostawy kart SIM Wykonawca powiadomi o tym fakcie Zamawiajacego.
Osoba nadzorujaca wykonanie umowy ze strony Wykonawcy jest p. ....ooevevivniinninnnnn.n
Osobg nadzorujgca wykonanie umowy ze strony Zamawiajgcego jest P. cevvveerrreenneennn...
Wykonawca zobowigzany jest przedstawia¢ do 5 dnia kazdego miesigca szczegdtowe
wykazy indywidualnych rozmow. Wykonawca sporzadza wykazy nieodptatnie w wersji
elektronicznej oraz papierowej i przekazuje je Zamawiajacemu.
W przypadku przekroczenia maksymalnej warto$ci umowy o ktérej mowa w §3 ust. 1
umowa rozwigzuje si¢ z koncem okresu rozliczeniowego nast¢pujacego po okresie w
ktorym nastapito przekroczenie maksymalnej wartosci umowy.

§3
Wartos¢ umowy i warunki platnosci
Maksymalna warto$¢ umowy brutto WYNOST  coevviiiiannnnn. ztotych
(stownie:.............ooieiiii. /100) i stanowi warto$¢ ceny oferty zwigkszong o 20%.

Zamawiajacy bedzie dokonywat ptatnosci Wykonawcy w oparciu o ceny wskazane w
Zalaczniku nr 4 do Zapytania ofertowego — ,,Szczegdtowa oferta cenowa” w zakresie
rzeczywiscie wykorzystanych ustug, a w tym abonamentow.

Okres rozliczeniowy liczony bedzie od pierwszego do ostatniego dnia miesigca
kalendarzowego.

Faktura zostanie dostarczona przez Wykonawce w ciggu 7 dni roboczych od daty jej
wystawienia.



. Platnos¢ faktury nastapi w terminie 30 dni od daty dostarczenia faktury przez Wykonawce
na rachunek wskazany na fakturze. W przypadku, gdy faktura nie zostanie dostarczona
w spodziewanym terminie, Zamawiajacy informuje o tym swojego opiekuna i
Wykonawca przedtuza termin platno$ci o okres opdznienia, a w razie konieczno$ci
niedoptatnie wysyta duplikat faktury.

. W przypadku opo6znienia w zaplacie naliczone zostang odsetki ustawowe za kazdy dzien
opOznienia.

. Wykonawca do cen netto dolicza podatek od towaréw 1 usthug (VAT)
w wysokosci obowigzujacej w dniu wystawienia faktury.

. Wykonawcy nie przyshuguje prawo do roszczen z tytulu niewykorzystania catosci kwoty
warto$ci umowy okreslonej w § 3 ust. 1.

. Za dzien zaptaty uwaza si¢ date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

§4
Gwarancja i serwis

. Wykonawca udziela Zamawiajagcemu gwarancji na §wiadczone ustugi oraz przekazane
karty SIM w okresie obowigzywania umowy.

. Wykonawca zapewni Zamawiajagcemu dostep do serwisu technicznego i handlowego
(Biuro Obstugi Klienta- Call Center) przez 24 h na dobe przez 7 dni w tygodniu przez
caly okres trwania umowy dla wyznaczonej przez Zamawiajagcego upowaznionej osoby.
Autoryzacja upowaznionej przez Zamawiajacego osoby bedzie dokonywana za
posrednictwem kodu abonenckiego. Prawidtowa autoryzacja bedzie warunkiem obstugi
Zamawiajacego przez Wykonawce.

. Wykonawca zobowiazuje si¢ do petnej obstugi serwisowej kart SIM Zamawiajacego w
okresie trwania gwarancji.

1) Wykonawca zapewni, w dniach i godzinach urz¢gdowania Zamawiajacego (dni
robocze od 7.30 do 15.30), pelng obstuge w zakresie §wiadczenia serwisowych ustug
gwarancyjnych i pogwarancyjnych dotyczacych posiadanych przez Zamawiajacego
kart SIM dostarczonych przez Wykonawce w ramach obowigzujacej umowy.

2) Zamawiajacy moze zglasza¢ wszelkie nieprawidtowosci w dziataniu sprzgtu i1 ustug
objetych obowigzujacg umowa poprzez kanat kontaktowy (Biuro Obstugi Klienta —
Call Center) telefonicznie lub faksem. Dane teleadresowe Wykonawca okresli w
umowie.

3) Wykonawca zapewni odbior uszkodzonego, wadliwego sprz¢tu, (kart SIM) w ciagu
72 godzin od momentu zgloszenia uszkodzenia w godzinach urzedowania
Zamawiajacego (dni robocze od 7.30 do 15.30), i dow6z sprzgtu — po usunigciu wady
lub jego naprawie, w godzinach urzedowania Zamawiajacego (dni robocze od 7.30 do
15.30). Odbidr i dowdz sprzgtu dokonywany bedzie do i1 z siedziby Zamawiajacego
(budynek Rektoratu Pomorskiego Uniwersytetu Medycznego w Szczecinie ul.
Rybacka 1). Koszt odbioru i dowozu musi by¢ wliczony w ceng oferty.

4) Wykonawca bedzie ponosit odpowiedzialno$¢ za sprzet przekazany do naprawy, od
momentu jego przyjecia do momentu jego zwrotu na podstawie protokotu przekazania
odbioru.

5) Zwrot sprzg¢tu naprawionego, o ktérym mowa pkt.3 powinien nastgpi¢ nie pozniej niz
w ciggu 30 dni kalendarzowych od dnia jego odbioru z siedziby Zamawiajgcego. Na
czas naprawy Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢ Zamawiajacemu sprzet
zastepczy (karty SIM). W przypadku przekroczenia terminu Wykonawca zobowigzuje
si¢ dostarczy¢ nowy sprzet.



4. Zamawiajacy moze dochodzi¢ roszczen z tytulu gwarancji takze po uptywie terminu
gwarancji, jezeli reklamowal wad¢ przed uptywem tego terminu. Zamawiajacy ma
mozliwos$¢ korzystania z uprawnien wynikajacych z r¢kojmi w okresie trwania gwarancji.

5. Wszelkie $§wiadczenie wykonane na rzecz Zamawiajacego w ramach gwarancji oraz
serwisu sg nieodplatne.

§5
Kary umowne
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng z tytutu odstapienia od umowy
przez Wykonawce¢ lub Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy
w wysokosci 10% maksymalnej wartosci umowy brutto okreslonej w §3 ust. 1.

2. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne za zwlok¢ w wykonaniu
przedmiotu umowy w wysokosci 0,4% maksymalnej wartosci umowy brutto
okreslonej w §3 ust. 1 za kazdy dzien zwloki (nie wigcej niz 20% wartoSci brutto
umowy).

3. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce
przedmiotu zamoéwienia z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, powodujacego
niemozno$¢ korzystania przez Zamawiajacego z ustug telekomunikacyjnych (nie
dotyczy potaczen realizowanych poza obszar Polski oraz potaczen roamingowych)
jednorazowo przez okres dtuzszy niz 24 godziny, w stosunku do nie mniej niz 30%
numerow abonenckich aktywowanych w ramach niniejszej umowy, wykonawca
zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowna w wysokos$ci 800,00 zt za kazde rozpoczgte 24
godziny, ktore uptynie od poczatku trwania opisanego stanu.

4. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu zamowienia
innego niz w ust. 2 i 3, Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng w
wysokosci 0,4% maksymalnej warto$ci umowy brutto okreslonej w §3 ust. 1 za kazdy
taki przypadek.

5. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng z tytulu zwloki w przedtozeniu
wykazu indywidualnych rozméw Zamawiajagcemu w wysokosct 0,4% maksymalnej
warto$ci umowy brutto okreslonej w §3 ust. 1 za kazdy dzien zwloki od
wyznaczonego terminu w § 2 ust. 6 umowy.

6. Kazda ze stron umowy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania na
zasadach ogoélnych, do wysokosci rzeczywiscie poniesionej i udokumentowanej
szkody.

7. Zamawiajacy moze potrgci¢ w/w kary umowne z naleznego wynagrodzenia
Wykonawcy.
§6
Zmiany umowy
1. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$§¢ wprowadzenia istotnych zmian postanowien
przedmiotowej umowy w stosunku do tresci zlozonej oferty w nast¢pujgcym zakresie,
okolicznosciach i warunkach:

1) Gdy koniecznos¢ wprowadzenia modyfikacji wyniknie ze zmiany powszechnie
obowigzujacych przepisOw prawa, na mocy ktéorych na Zamawiajacego
lub Wykonawce natozony zostanie obowigzek zrealizowania przedmiotu
zamoOwienia w sposOb rdznigcy si¢ od zaoferowanego w ofercie lub obowigzek
zmiany trybu wykonania umowy — z zastrzezeniem, ze tres¢ zmiany przepisOw nie
byta uchwalona przed wszczgciem postgpowania o udzielenie zamoéwienia, w
wyniku ktérego zawarto niniejszg umowe;



2) Gdy podczas realizacji przedmiotu zamdwienia ulegnie zmianie technologia
wykonywania zlecenia na lepsza funkcjonalnie od technologii przewidzianej w
ofercie, pod warunkiem, iz nie spowoduje zwigkszenia kosztéw realizacji,

3) Gdy podczas realizacji umowy wystapia nieprzewidziane na etapie zawierania
umowy okoliczno$ci uniemozliwiajgce zrealizowanie przedmiotu zamoOwienia w
sposob przewidziany w ofercie, a udzielnie w tym zakresie innego zamdwienia
publicznego w trybie ustawy prawo zamowien publicznych bedzie niemozliwe lub
niecelowe ze wzgledu na interes publiczny,

4) W przypadku wystagpienia koniecznosci udzielenia zamoOwien uzupehiajacych
majacych wplyw na termin wykonania zamowienia podstawowego objetego
umowg. Ewentualna zmiana terminu wykonania umowy moze w tym przypadku
nastapi¢ w wymiarze odpowiadajacym okresowi niezbednemu do zrealizowania
zamoOwien uzupetniajacych,

5) Wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy okre$lonego w § 3 moze ulec zmianie,
z zastrzezeniem postanowien pkt 6, w przypadku zmiany:

a) Stawki podatku od towarow i ustug (VAT),

b) Wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prac¢ ustalonego na podst. art. 2
ust. 3-5 ustawy z dn. 10 pazdziernika 2002 r. 0 minimalnym wynagrodzeniu za
prace (Dz. U. z 2015 r. poz. 2008 ze),

c) Zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub  ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne;

d) Jezeli zmiany te beda mialy wpltyw na koszty wykonania Przedmiotu umowy
przez Wykonawce.

6) W przypadku zmiany przepisoOw, o ktérych mowa w pkt 5 skutkujacych istotng
zmiang kosztow wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce, kazda ze stron
Umowy, w terminie 30 dni od daty wejScia w zycie przepiséw dokonujacych tych
zmian, moze wystapi¢ do drugiej strony o przeprowadzenie negocjacji w sprawie
dokonania odpowiedniej zmiany wysokosci wynagrodzenia. Podstawa do
przeprowadzenia negocjacji, bedzie przedstawiana kazdorazowo kalkulacja
kosztow Wykonawcy, uwzgledniajgca wplyw wejScia w  zycie przepisow
dokonujacych te zmiany na koszty wykonania Przedmiotu umowy przez
Wykonawce. Wykonawca bedzie zobowigzany po przedstawieniu stosownej
kalkulacji na pisemne zadanie Zamawiajacego, w terminie 10 dni kalendarzowych
od otrzymania zadania.

2. Ewentualne zmiany umowy wymagaja pod rygorem niewazno$ci zachowania formy
pisemne;j.

3. Strony dopuszczaja mozliwos$¢ zmian redakcyjnych oraz zmian bgdacych nastgpstwem
zmian danych ujawnionych w rejestrach publicznych.

4. Zadna ze stron nie moze przenie$¢ na inny podmiot obowigzkoéw, uprawnien i
wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy bez uprzedniej pisemnej zgody
drugiej strony.

§7
Odstapienie od umowy
1. Zamawiajacy moze w razie wystapienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze
wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, a czego nie mozna bylo przewidzie¢
w chwili zawarcia umowy, odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia
wiadomosci o powyzszych okolicznos$ciach.



. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia

naleznego mu z tytutu wykonania cz¢$ci umowy.

. Zamawiajacy moze jednostronnie odstagpi¢ od umowy ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku:

1) ogloszenia upadtosci lub likwidacji Wykonawcy,

2) zwloki w podjeciu §wiadczenia przez Wykonawce dtuzszej niz 10 dni,

3) wykonywania zobowigzan niezgodnie z przepisami,

4) powierzenie wykonania czynno$ci objetych niniejsza umowg osobom trzecim bez
pisemnej zgody Zamawiajgcego.

. Jezeli przekazane Zamawiajacemu karty SIM beda mialy wady, Zamawiajacy ma prawo

zada¢ ich wusunigcia wyznaczajagc w tym celu Wykonawcy odpowiedni termin z

zagrozeniem, ze po bezskutecznym uptywie terminu nie przyjmie poprawek.

. Gdy wady usung¢ si¢ nie dadza albo gdy z okoliczno$ci wynika, ze Wykonawca nie zdota

ich usuna¢ w odpowiednim czasie, albo tez gdy Wykonawca nie usungt wad w terminie

wyznaczonym przez Zamawiajgcego. Zamawiajacy moze wedle wlasnego wyboru od

umowy odstapi¢ w catosci lub czgsci albo zada¢ obnizenia wynagrodzenia w odpowiednim

stosunku.

. Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ umowe z 14-dniowym okresem wypowiedzenia w

przypadku, gdy Wykonawca wykonuje przedmiot umowy wadliwie oraz nie reaguje na

polecenie Zamawiajacego dotyczace poprawek 1 zmian sposobu wykonania w

wyznaczonym mu przez Zamawiajagcego 7-dniowym terminie nha  usuni¢cie

nieprawidlowosci.

. Wykonawcy nie przystuguje odszkodowanie za odstgpienie i wypowiedzenie umowy przez

Zamawiajacego z winy Wykonawcy.

§8
Rozstrzyganie sporow
. Wszelkie spory pomiedzy stronami bedg rozpatrywane przez sad wiasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.
. W sprawach nieuregulowanych niniejszag umowa maja zastosowanie wlasciwe przepisy
Kodeksu Cywilnego.

§9
Postanowienia ogolne
. Integralng cze¢$¢ niniejszej umowy stanowia:
1) Zapytanie ofertowe wraz ze wszystkimi zatgcznikami,
2) Oferta Wykonawcy.
. Strony zobowiazuje¢ si¢ do wskazania zmian adreséw do dorgczen pod rygorem przyjecia,
ze korespondencja wystana pod adres dotychczasowy jest dorgczana skutecznie.
. Umowa zostala sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach: dwa dla
Zamawiajacego oraz jeden dla Wykonawcy.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY



